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'~ Servigos
mais
solicitados

Tapa-buraco

Pessoa em situagdo de rua - Solicitar atendimento social

Senha Web - Desbloqueio online para MEI, Empresario
Individual e Pessoa Fisica

Cartdo de estacionamento idoso

Acolhimento para pessoas em situagio de rua -
Operacdo Baixas Temperaturas

Entulho e grandes objetos em via publica - solicitar

52%

das solicitagdes recebidas
estao concentradas nos 10

remogdo
liacgo em calcad
fins de poda ou remog&o

Arvore - Solici e pragas para

Rodizio de veiculos - Isengdo para pessoa com

deficiéncia (PCD)

principais servigos
(229.081 solicitagdes)

Castrar cdes e gatos gratuitamente

Reclamagdo de poluicdo sonora - PSIU

Orgaos mais demandados

Solicitagdes recebidas - por drgao
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716%

das solicitacoes
recebidas estao
concentradas nos 5
principais orgaos

13%

das solicitagées
concluidas estéo
concentradas nos 5
principais orgaos

Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social; 2Secretaria Municipal das Subprefeituras; *Autoridade Municipal de Limpeza Urbana; *Secretaria
Municipal da Fazenda; >*Secretaria Municipal de Mobilidade e Transportes - Departamento de Operacdo do Sistema Viario.

é: Utilizagdo dos canais SP156
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INOVAGAO E

das solicitacdes recebidas
foram feitas pelo Portal
SP156

(231.606 solicitagdes)

e

das solicitagbes recebidas
foram feitas pela Central
Telefonica 156

(167.994 solicitagdes)

TECNOLOGIA




